Dell Reseller Option Kit
Wichtige Informationen



Anmerkungen, Vorsichtshinweise und
Warnungen

% ANMERKUNG: Eine ANMERKUNG liefert wichtige Informationen, mit denen Sie den Computer besser einsetzen
kdnnen.

A VORSICHT: Ein VORSICHTSHINWEIS macht darauf aufmerksam, dass bei Nichtbefolgung von Anweisungen eine
Beschédigung der Hardware oder ein Verlust von Daten droht, und zeigt auf, wie derartige Probleme vermieden
werden kdnnen.

A WARNUNG: Durch eine WARNUNG werden Sie auf Gefahrenquellen hingewiesen, die materielle Schiden,
Verletzungen oder sogar den Tod von Personen zur Folge haben kdnnen.
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Ubersicht

Das Dell Reseller Option Kit (ROK) ist ein eigenstédndiges Betriebssystem-Kit der Marke Dell. Es ist in den folgenden
Editionen erhéltlich:

* Microsoft Windows Server 2012

¢ Microsoft Windows Small Business Server 2011
e Microsoft Windows Server 2008 R2

*  Microsoft Windows Server 2008

% ANMERKUNG: Das ROK ist nur bei bestimmten Editionen von Windows Server 2012, Windows Server 2008 und
Windows Server 2008 R2 verfiigbar.

% ANMERKUNG: ROK wird nur in den Sprachen Englisch, Franzosisch, Deutsch, Spanisch und Chinesisch
(vereinfacht) unterstiitzt.

Installieren des Betriebssystems

% ANMERKUNG: Die Installation vom ROK-Medium ist nur auf Dell-Systemen und darauf gehosteten virtuellen
Maschinen (VMs) maglich. Die Installation von Windows Server auf einem nicht von Dell stammenden
Hardwaresystem oder auf einer VM ohne Dell-Host funktioniert nicht. Es wird eine Fehlermeldung mit der
Aufforderung angezeigt, das System zu {iberpriifen.

% ANMERKUNG: Windows Server-Betriebssysteme lassen sich nur auf bestimmten Dell-Systemen installieren. Eine
Liste der von Dell unterstiitzten Kombinationen von System und Betriebssystem finden Sie in der Operating System
Support Matrix for Dell PowerEdge Systems (Matrix der unterstiitzten Betriebssysteme fiir Dell PowerEdge-
Systeme) unter dell.com/ossupport.

Windows Server 2012

Dell bietet ein multilinguales Windows Server 2012-Medium an, auf dem Sie die Sprache des Betriebssystem auswéhlen
konnen, das installiert werden soll.

% ANMERKUNG: Fiir vereinfachtes Chinesisch wird das Betriebssystem auf einem separaten Datentrdger
angeboten.

Um Windows Server 2012 vom ROK auf einem Dell-System zu installieren, lesen Sie das Dokument /nstallation
Instructions and Important Information Guide for Windows Server 2012 (Installationsanleitung und wichtige
Informationen fiir Windows Server 2012) unter dell.com/ostechsheets.

Hinweise zum Aktivieren des Betriebssystems finden Sie im Del/ OEM Windows Server Media—Operating System
Activation Guide (Dell-OEM-Windows Server-Medien - Aktivierungsanleitung fiir Betriebssysteme) unter dell.com/
ostechsheets.

Weitere Informationen und Hinweise zu bekannten Problemen fiir Windows Server 2012 auf Dell-Servern finden Sie im
Important Information Guide for Windows Server 2012 (Wichtige Informationen fiir Windows Server 2012) unter
dell.com/ostechsheets.



Windows Small Business Server 2011

Um Windows Small Business Server 2011 vom ROK auf einem Dell-System zu installieren, lesen Sie das Dokument
Microsoft Windows Small Business Server 2011 for Dell PowerEdge Systems - Installation Guide (Microsoft Windows
Small Business Server 2011 fiir Dell PowerEdge-Systeme — Installationsanleitung) unter dell.com/ostechshests.

Windows Server 2008 R2

Um Windows Server 2008 R2 vom ROK auf einem Dell-System zu installieren, lesen Sie das Dokument Microsoft
Windows Server 2008 R2 for Dell PowerEdge Systems - Installing Microsoft Windows Server 2008 R2 (Microsoft
Windows Server 2008 R2 fiir Dell PowerEdge-Systeme — Installation von Microsoft Windows Server 2008 R2) unter
dell.com/ostechsheets.

Hinweise zum Aktivieren des Betriebssystems finden Sie im Microsoft Windows Server 2008 Activation Guide
(Aktivierungsanleitung fiir Microsoft Windows Server 2008) unter dell.com/ostechsheets.

Windows Server 2008

Um Windows Server 2008 vom ROK auf einem Dell-System zu installieren, lesen Sie das Dokument Microsoft Windows
Server 2008 for Dell PowerEdge Systems - Installing Microsoft Windows Server 2008 (Microsoft Windows Server 2008
fiir Dell PowerEdge-Systeme — Installation von Microsoft Windows Server 2008) unter dell.com/ostechsheets.

Hinweise zum Aktivieren des Betriebssystems finden Sie im Del/ OEM Windows Server Media—Operating System
Activation Guide (Dell-OEM-Windows Server-Medien - Aktivierungsanleitung fiir Betriebssysteme) unter dell.com/
ostechsheets.

Wichtige Informationen

Systeme mit PERC S100 bendtigen wahrend der Installation des Betriebssystems S100-
Treiber

Beschreibung Ein System mit PowerEdge RAID-Controller (PERC) S100 verfallt in eine Neustart-Schleife,
wenn Sie das Betriebssystem Windows Server vom ROK-Medium oder {iber den Dell Unified
Server Configurator (USC) installieren.

Problemumgehun Verwenden Sie das Dell Systems Build Update Utility (SBUU) oder das externe USB-DVD-
g Laufwerk, um das Betriebssystem zu installieren.

ﬁ ANMERKUNG: Dieses Problem wird durch Windows Small Business Server 2011 und
Windows Server 2008 R2 SP1 behoben. Unter Umstédnden wird eine Meldung mit der
Aufforderung eingeblendet, den Treiber bereitzustellen, da der S100-Treiber in diesen
Betriebssystemen nicht enthalten ist. Laden Sie den aktuellen Treiber von
support.dell.com herunter und verwenden Sie ihn.

ﬁ ANMERKUNG: Dell Software-RAID S100 und S300 werden auf Windows Server 2012 nicht
unterstiitzt.



Reparieren von Windows Server 2008 R2 SP1 bei Verwendung des ROK-Mediums fiir
vereinfachtes Chinesisch

Beschreibung Beim Verwenden des ROK-Mediums (vereinfachtes Chinesisch) fiir Windows Server 2008 R2
SP1 iiberspringt das Medium den Bildschirm Install Now (Jetzt installieren), der die Option
Repair your computer (Den Computer reparieren) enthélt.

Problemumgehun ) ) ) ) ) ]
1. Starten Sie den Computer mit dem Installationsmedium und fiihren Sie das Windows

9 Server 2008 R2 SP1-Setup aus.

2. Driicken Sie im Fenster Language, Time & Currency and Keyboard (Sprache, Zeit und
Wahrung und Tastatur) die Tastenkombination <Umschalt><F10>, um eine
Eingabeaufforderung zu 6ffnen.

3. Geben Sie die folgenden Befehle ein, um die Windows-Wiederherstellungsumgebung zu
starten, und driicken Sie nach jedem Befehl die <Eingabetaste>:

cd /d %$systemdrive$\sources\recovery RecEnv.exe

ﬁ ANMERKUNG: Sie kénnen den Computer auch reparieren, indem Sie direkt nach
dem POST die Taste <F8> driicken und so den Wiederherstellungsbildschirm
anzeigen.

ﬁ ANMERKUNG: Weitere Informationen finden Sie im Microsoft Knowledge Base-
Artikel 951495 unter support.microsoft.com.

Vorbereiten des Hypervisors zum Verwenden des ROK-Mediums auf einem Dell-System

Beschreibung Die Installation eines Betriebssystems auf einer virtuellen Maschine (VM), die auf einem Dell-
System gehostet wird, schldgt fehl, wenn der Hypervisor nicht fiir eine Unterstiitzung der
Installation vorbereitet wird.

Problemumgehun Um dieses Problem zu beheben und den Hypervisor vorzubereiten, befolgen Sie je nach
g verwendetem Hypervisor die nachfolgenden Schritte.

ANMERKUNG: Stellen Sie sicher, dass Sie die folgenden Schritte auf dem System
durchfiihren, das als Host fiir die VM fungiert.

So bereiten Sie den ESX/ESXi-Hypervisor fiir die Installation vom ROK-Medium vor:

1. Wechseln Sie zum Verzeichnis /vmfs/volumes/<Datenspeichername>/<VM-Name>/<VM-
Name>.

2. Offnen Sie die vmx-Datei in einem Editor und fiigen Sie die folgende Zeile hinzu:
smbios.reflectHost = TRUE

ANMERKUNG: Diese Schritte miissen bei der vmx-Datei jeder VM durchgefiihrt werden,
die Sie erstellen.

So bereiten Sie den Microsoft Hypervisor fiir die Verwendung des ROK-Mediums vor:
1. Legen Sie das ROK-Medium ein und wechseln Sie in das Verzeichnis <DVD-Laufwerk>:
\ROK.

2. Fiihren Sie auf dem Windows Server-Betriebssystem mit aktivem Hyper-V die Datei
hyperv_prep.vbe aus und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.



ANMERKUNG: Wenn Sie das Dienstprogramm auf Microsoft Hyper-V Server 2008 oder
Hyper-V Server 2008 R2 ausfiihren, geben Sie in der Befehlszeile den Befehl cscript
hyperv_prep.vbe ein.

Wenn Sie den Citrix XenServer-Hypervisorfiir die Installation vom ROK-Medium vorbereiten,
vergewissern Sie sich, dass es sich um die XenServer-Version 5.5 oder hoher handelt.

Ausfiihren von hyperv_prep.vbe schlédgt fehl

Beschreibung Das Ausfiihren von hyperv_prep.vbe vom ROK-Medium schldgt bei einem Windows Server-
Betriebssystem fehl und eine Fehlermeldung wird angezeigt.

Problemumgehun Stellen Sie folgende Punkte sicher:

9 . . I
* Das Windows Server-Betriebssystem unterstiitzt die Hyper-V-Rolle.

e Die Hyper-V-Rolle ist auf lhrem System aktiviert. Ist dies nicht der Fall, aktivieren Sie
die Rolle und setzen Sie die Installation fort.
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